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	Forventningsskjema Statsråd Lehmkuhl og sikk.kurs./ISPS kurs      




Hjemmel

«3.1.3 Input requirements learning programmes
Requirements relating to learning programmes shall be determined and records maintained. Input shall include (… ) customer expectations (…)»


SPØRRESKJEMA


Hva forventer du av faglig utbytte under oppholdet på Statsraad Lehmkuhl/under gjennomførelse av sikkerhetskurs/ISPS kurs?




Hva forventer du av oppfølging under oppholdet/under gjennomføring av sikkerhetskurs/ISPS kurs?




Hva forventer du innenfor sosial utvikling under oppholdet/under gjennomføring av sikkerhetskurs/ISPS kurs?





Instruks for behandling av utfylt spørreskjema


Spørreskjemaet leveres av avdelingsledere til kursholdere forut for kurs. Spørreskjemaet returneres samlet til avdelingsleder fra kursholdere etter avholdt kurs. Avdelingsleder besørger arkivering. Spørreskjemaene skal kunne hentes frem ved revisjon. Spørreskjemaet tas opp i Ledelsens Gjennomgang, og overordnede resultater gjennomgås. Resultatene sammenlignes med resultater fra evalueringsskjema for samme kurs. Avvik og observasjoner adresseres, og inngår i tiltaksliste fra LG. Tiltaksliste fra LG legges ut i KS.
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